[image: The image depicts a formal certificate with a beautifully designed emblem, surrounded by a floral border, featuring a blue sky and palm trees in the background.

เนื้อหาที่สร้างโดย AI อาจไม่ถูกต้อง]
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	มาตรการ/แนวทาง
	ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ
	หน่วยงานผู้รับผิดชอบ
	ระยะเวลาดำเนินการ
	ผลการดำเนินการ
	ผลลัพธ์/ความสำเร็จ

	มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานและการสื่อสารกับบุคคลภายนอก

	1.คุณภาพการดำเนินงาน
1)ประชุมชี้แจงพัฒนาบุคลากรภายในให้มีความพร้อมในการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน  เป็นไปตามขั้นตอน พร้อมชี้แจงข้อมูลการให้บริการอย่างครบถ้วน
2)จัดทำการประชาสัมพันธ์ให้ผู้มาบริการทราบถึงขั้นตอนระยะเวลา เอกสารที่ใช้ในการติดต่องาน  เพื่อให้ผู้มารับบริการมีความสะดวกรวดเร็วในการมารรับบริการ
	1)จัดประชุมบุคลากรภายใน  ชี้แจงการปฏิบัติงาน  การให้บริการอย่างเท่าเทียมกันเป็นไปตามขั้นตอน  พร้อมชี้แจงข้อมูลการให้บริการอย่างครบถ้วน

2)ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มารับบริการทราบถึงขั้นตอน  ระยะเวลา  เอกสารที่ใช้ในการติดต่องาน  เพื่อให้ผู้มารับบริการมีความสะดวกรวดเร็วในการมารับบริการ
	สำนักปลัด
	ตุลาคม 2567 – กันยายน 2568
	1) จัดประชุมชี้แจงให้บุคลากรภายในทราบเรื่องการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน  เป็นไปตามขั้นตอน  ในคราวประชุมพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลดอนประจำเดือน
2) เผยแพร่ขั้นตอน  ระยะเวลา  เอกสารที่ใช้ในการติดต่องาน  เพื่อให้ผู้มารับบริการมีความสะดวก รวดเร็ว ในการมารับบริการผ่านเว็บไซด์ www.dorn.go.th
	ประชาชนในพื้นที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลดอน  มีการรับรู้เกี่ยวกับข้อมูลต่างๆ ในการมาติดต่อขอรับบริการ เช่น ระยะเวลา ขั้นตอน  หน่วยงานที่รับผิดชอบและเอกสารที่จำเป็นต้องใช้  รวมทั้งประชาชนมีความพึงพอใจการให้บริการของเจ้าหน้าที่
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	มาตรการ/แนวทาง
	ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ
	หน่วยงานผู้รับผิดชอบ
	ระยะเวลาดำเนินการ
	ผลการดำเนินการ
	ผลลัพธ์/ความสำเร็จ

	การจัดซื้อจัดจ้างหรือการพัสดุ

	พัฒนาการดำเนินการด้านการจัดซื้อจัดจ้าง
	๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนการจัดหาพัสดุ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 ภายในเดือนตุลาคม ๒๕๖8
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุบนเว็บไซต์หน่วยงานให้เป็นปัจจุบันในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างรายเดือนให้ครบทุกเดือนให้เป็นปัจจุบันแยกรายเดือนแต่ละเดือนให้ชัดเจนและเป็นปัจจุบันข้อมูลปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8
ข้อมูลปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 และจัดทำรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปีงบประมาณ ๒๕๖7 
๒.รายงานผู้บริหาร
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและช่องทางอื่นๆ
	กองคลัง อบต.ดอน
	ตุลาคม 2567 – กันยายน 2568
	อบต.ดอน ดำเนินการภายในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 โดยการเผยแพร่ทางเว็บไซด์ และรายงานผู้บริหาร

	มีการจัดซื้อจัดจ้างที่โปร่งใส รวดเร็ว เป็นไปตามระเบียบ ฯ
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	มาตรการ/แนวทาง
	ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ
	หน่วยงานผู้รับผิดชอบ
	ระยะเวลาดำเนินการ
	ผลการดำเนินการ
	ผลลัพธ์/ความสำเร็จ

	การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

	
	๑.เมื่อผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล หรือหน่วยงานมีแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลในปีงบประมาณปัจจุบัน เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องมีการจัดทำรายงานผลการนำนโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติ มีการจัดทำข้อมูลสถิติตัวเลขให้เห็นชัดเจนในบางนโยบาย เช่น แผนอัตรากำลัง หรือการส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม เป็นต้น จัดทำรายงานปีปัจจุบัน 2568 และจัดทำรายงานผลการดำเนินการตามนโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลรอบปี
๒.รายงานผู้บริหาร
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและช่องทางอื่นๆ
	สำนักปลัด
อบต.ดอน
	ตุลาคม 2567 – กันยายน 2568  
	๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการเผยแพร่นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันหรือเผยแพร่แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ในปีปัจจุบัน บนเว็บไซต์ของหน่วยงานและช่องทางอื่นภายในเดือนกันยายน 2568
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำข้อมูลรายงานผลการนำนโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติ และสรุปสถิติแผนอัตรากำลัง การบรรจุแต่งตั้ง สถิติการจัดส่งเจ้าหน้าที่อบรม ในปีงบประมาณ  ๒๕๖8
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครบทุกหลักเกณฑ์ ภายในเดือนกันยายน 2568

	มีการวางแผนที่มีประสิทธิภาพด้าน       การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล  มีการกระจายงานโดยไม่มีคนรับภาระงานหนักจนเกินกำลัง และวางแผนด้านการบริหารจัดการเงินเดือนโดยกองคลังได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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	มาตรการ/แนวทาง
	ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ
	หน่วยงานผู้รับผิดชอบ
	ระยะเวลาดำเนินการ
	ผลการดำเนินการ
	ผลลัพธ์/ความสำเร็จ

	การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล(ต่อ)

	
	
	
	
	๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568
๕.ผู้บริหารกำกับติดตามให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการให้ครบทุกกระบวนการขั้นตอนภายในกำหนดและกำชับเจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงาน

	



                                                                                                                                                                                                                                
                                                                                                                                                                                                            [image: The image shows a handwritten signature on a white background.  เนื้อหาที่สร้างโดย AI อาจไม่ถูกต้อง]
(ลงชื่อ)...............................................รับทราบ
(นายมะสายดี  เจะมิง)
นายกองค์การบริหารส่วนตำบลดอน
1 ตุลาคม 2568
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